SOSYAL POLITIKA CALISMALARI DERGISI
CILT: 24 SAYI: 62 OCAK - MART 2024 ISSN: 2148-9424

Aragtirma Makalesi

o
) 4

EVDE BAKIM HIZMETI ALAN

YASLI BIREYLERIN VE BAKIM
VERENLERININ KARSILASTIKLARI SOSYAL
SORUNLAR UZERINE NIiTEL BIR CALISMA:
OLTU ORNEGI*

Lokman CERRAH!
Esra KARAKUS?
Meltem ORAL?

Melike PAK*

Oz

Bu caligma, Tiirkiyede evde bakim goren yaslh bireylerin bakim veren bireyler ile iliskisi
tizerine odaklanmaktadir. Yasl birey ile bakim veren bireyin iliskisine odaklanirken yash
bireyin ve bakim verenin deneyimlerinin ortaya konulmas: amaglanmaktadir. Caligmada
yaslt birey ile bakim verenin etkilesimleri “ekosistem yaklagimi” 6zelinde incelenmistir.
Nitel arastirma deseninin secildigi ¢alismada yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakat
teknikleri kullanilarak otuz ailenin ev ortamina alt1 ay boyunca yapilan ev ziyaretlerinde
veriler toplanmustir. Yagh birey ile bakim veren bireyin bakim etkilesimi, “saglik sorunlarr”,
“kayip ve yas”, “ekonomik yetersizlikler” ve “sosyal ¢evre kaybi1” kategorileri 6zelinde
incelenmistir. Sonugta bakim alanlar ile bakim verenler arasinda bakim aylig1 tizerinden
ekonomik temelli bir aligveris siirecinin yasandig: goriilmektedir. Bu siirecte ailede bakim
roliinii Gistlenen yine kadindir. Ayrica Oltuda geleneksel yapidan modern yapiya gegisin
izlerinden sayilabilecek yaglinin hanedeki aktif roliiniin ortadan kalktig1 goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Evde bakim, yasl birey, bakim veren.

*Bu ¢alisma yazarlarin “Kirsal Kesimde Ekosistem Yaklasimi Odakli Evde Yasli Bakimi Destek Hizmeti Modeli:
Oltu Ornegi” isimli TUBITAK projesinden iiretilmigtir.*

'Dog. Dr. Atatiirk Universitesi, {lahiyat Fakiiltesi, Felsefe ve Din Bilimleri Boliimii, E-posta: lokman.cerrah@
atauni.edu.tr, ORCID: 0000-0002-7330-4422

Dog. Dr. Atatiirk Universitesi, OBSBE, Sosyal Hizmet Béliimii, E-posta: esra.umar@atauni.edu.tr, ORCID:
0000-0003-1764-9394

*Dog. Dr. Atatiirk Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Psikoloji Béliimii, E-posta: meltem_oral@yahoo.com, OR-
CID: 0000-0002-7082-9186

4Dr. Ogr. Uyesi. Atatiirk Universitesi, OBSBE, Sosyal Hizmet Boliimii, E-posta: melike.pak@atauni.edu.tr, OR-
CID: 0000-0002-4391-3024

CERRAH, L., KARAKUS UMAR, E., ORAL, M., PAK, M. (2024) Evde Bakim Hizmeti Alan Yash Bireylerin Ve
Bakim Verenlerinin Kargilastiklar1 Sosyal Sorunlar Uzerine Nitel Bir Calisma. Sosyal Politika Calismalari Dergi-
si, 24(62), 89-110. DOI:10.21560/spcd.vi.1461554

Gonderim Tarihi: 10.04.2023 Kabul Tarihi: 26.01.2024 89



SOSYAL POLITIKA

CALI$MALARI DERGISi CILT: 24 SAYI: 62 OCAK - MART 2024

A QUALITATIVE STUDY ON THE
SOCIAL PROBLEMS FACED BY
ELDERLY INDIVIDUALS AND THEIR
CARE PROVIDERS RECEIVING HOME
CARE SERVICES: EXAMPLE OF OLTU

Abstract

This study focuses on the relationship of elderly individuals who receive home care
in Tiirkiye with their caregivers. While focusing on the relationship between the elderly
individual and the caregiver, it is aimed to reveal the experiences of the elderly individual
and the caregiver. In the study, the interactions of the elderly individual and the caregiver
were examined in terms of the "ecosystem approach”. In the study, in which the qualita-
tive research design was chosen, data were collected during the six-month home visits of
thirty families using semi-structured in-depth interview techniques. The care interaction
between the elderly person and the caregiver was examined in the categories of "health
problems”, "loss and mourning", "economic inadequacies” and "loss of social environ-
ment". As a result, it is seen that there is an economic-based shopping process between
care recipients and caregivers over the care pension. In this process, it is the woman who
assumes the role of care in the family. In addition, it is seen that the active role of the el-
derly in the household, which can be considered as one of the traces of the transition from
the traditional structure to the modern structure, has disappeared in Oltu.

Key Words: Home care, Elderly person, Caregiver
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GIRIS

Tiim diinyada meydana gelen bilimsel, ekonomik ve teknolojik gelis-
melerin bir sonucu olarak saglik hizmetlerindeki gelismeler, beslenmenin
iyilestirilmesi, erken 6liimiin 6nlenebilmesi ve dogum oranlarindaki diisii-
stin bir sonucu olarak yasam siiresinin uzamasi, "yash" niifusun niceliksel
olarak artmasina sebep olmustur. "Niifusun yaslanmasi” olgusundan hare-
ketle 2019 verilerine gore Tiirkiye'de "yash niifus" olarak kabul edilen (65
yas iizeri) bireylerin orani %9.1'dir (T.C Aile, Caliyma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2020). Bu oranla Tiirkiye, BM'nin ifade ettigi "yash tilke" nitelen-
dirmesinde yer almaktadir. Ayrica "yasl bagimlilik oran1” ise 2019 yilinda
%13.4 olarak belirlenmistir. 2020 yilinda evde bakim hizmeti alan yash bi-
reylerin sayist 150 bini agmaktadir (T.C Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, 2020).

Yaslilik, fizyolojik bir siire¢ olarak tanimlansa da bireyin "aktif niifus
icerisinde yer almamas1”, “iretimden uzaklagsmig” ve "bakima ihtiyac1 ol-
mast" ile 6zel alana ¢ekildigi bir donemi ifade etmektedir. Bu agidan yashilik
hem sosyal hem de ekonomik anlamda degerlendirilmesi gereken sosyal
bir olguyu isaret etmektedir. Yaslilik, "aile, saglik, ekonomi, egitim, iletisim
ve hukuk" gibi kurumlarin deneyim alani iken ayni1 zamanda bu kurumla-
rin catist altinda gergeklesen sosyal sorunlarin da muhatabidir.

Toplumsal esitsizliklerin derinlestigi ve kiiresellesen neoliberal dayatma-
larin hissedildigi glintimiiz modern diinyasinda yaslinin hissettigi "sosyal
sorunlar” yine kiiresel politikalar odaklidir. Yasli, "neoliberal bireydir". Yani
"yoksullukla", "yalnizlikla" ve "diger esitsizlik konulariyla" bireysel alaninda
miicadele etmektedir. Neoliberalizm ise "bireylerin evrensel rekabet ilkesi
uyarinca yonetilmesi" (Dardot ve Laval, 2012:2)dir. Neoliberalizm ifadesi
ile "6znelligimizin yapilanisinin ickin bir pargasi” (Read, 2012:92) oldugu
anlatilirken giiniimiiz diinyasini yeniden inga eden ii¢ 6geden bahsetmek
gerekmektedir. Bunlar; "belirsizlik/miiphemlik", "tiiketim" ve "yasamin her
alanina yayilan kontrol"diir. Bauman "belirsizligi/miiphemligi", anlatirken
bundan "neoliberalizmin kurali" olarak bahsetmektedir. Buna gore birey-
ler, sirf piyasa kosullarina hakim olan bir havada yagamakta ve bu durum
onlarin kimliklerine yansimaktadir. Nitekim bireyler kendilerini giivende
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hissedememekte, tehdit/risk altinda gérmekte ve kirilgan hissetmektedir-
ler. (Bauman, 2005: 69). "Tiikketim" odaklidirlar ve arzularinin pesinden ko-
sarlar (Bauman, 2018; Bocock, 2014). Son olarak her alana yayilan “kont-
roliin denetimi” altindadirlar. Kontroliin giiclinii anlatan Foucault (2005),
toplumsal alana sizmis oldugundan ve fark edilmediginden bahsederken
bdyle bir kontroliin daha etkili oldugunu belirtmektedir. Tiim bunlarin 151-
ginda artik her sey, akiskandir. Bu ise yapilan ¢alisgmanin hareket noktasi
olan 6zel ve kamusal alan ayiriminin da ortadan kalktigini gostermektedir.
Artik 6zel alan yoktur.

Kamusal alanda olan kontrol, gii¢ ya da diizensizlik her ne ise 6zel alan-
da yaganan bir kamusallik s6z konusudur. Burada mahremiyete miidahale,
denetim ve diizenleme vardir (Revel, 2006:153). Evde bakim alan yash bi-
reyin bakim veren bireylerle, belirsizlik, tiiketim ve kontrol 6zelindeki per-
formansi geleneksel yapinin hakim oldugu bir cografyada toplumsal 6r-
glitlenmenin nasil insa edildigini anlamak agisindan 6nem arz etmektedir.

Geleneksel yapinin toplumsal orgiitlenmeye etkisi oldugu kadar diger
kurumlarin da insa siirecine etkisi vardir denilebilir. Kurumlardan hizmet
alim siireci bu inga siirecini etkilemektedir. Ornegin kirsal kesimde yasli bi-
reyin yagadig1 saglik sorunlarina iliskin kurumlardan hizmet almas: 6nem
arz etmektedir. Caligmanin gergeklestirildigi Oltu ilgesinde saglik kurum-
larina ulasmada sikint1 yagamanin s6z konusu olmadig séylenebilir. Kéy-
de yasayan katilimcilarin %33.3’ti ayda 1-2 kere saglik kurulusuna gittigini
ifade etmistir. Merkezde yasayan katilimcilarin %50.0’si 3 ayda 1 kere sag-
lik kurulusuna gitmektedir. Kdyde yasayan yash bireylerin %20.0’si hizmet-
lere ulagmada her zaman sorun yasadigini belirtirken, merkezde yasayan
yash bireyler i¢in bu oran %6.7dir. Goriilmektedir ki saglik kuruluslarina
ulagmada Oltu merkezde yagamanin avantaji s6z konusudur ancak saglik
hizmetine ulasma konusunda kdyde yasamasina ragmen sikint1 yasamadi-
gin1 belirtenlerin oran1 %33.3tiir. Saglik hizmetlerine ulasmak, yasl birey
ve bakim veren agisindan temel bir ihtiyactir. Bu ihtiyacin zamaninda gi-
derilmesi 6nem arz etmektedir. Oyle ki yagh bireylerin bir¢ogunun birden
fazla saglik sorunu ile yiiz yiize oldugu bilindiginden saglik hizmetlerine
ulagsmada yasayacaklari sikintilar yash bireyleri olumsuz etkileyebilecektir.
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Yasli bireylerin ¢oklu saglik problemlerinin yaninda ailenin diger birey-
lerini kaybetmeleri ve yakinlarinin éliimiine iliskin deneyimleri onlar1 de-
rinden etkileyen ve bir saglik problemi olarak ortaya ¢ikabilecek bir diger
unsur olarak degerlendirilmektedir. Bireylerin mevcut saglik sorunlarini
olumsuz yonde etkileyen kayip ve yas siireci, yasl bireyin bas etme strate-
jisi gelistirdigi bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Yashi bireyin sosyal hayatina olumsuz yonde eslik eden bir diger durum
ise ekonomik yetersizliklerdir. Kirsal kesimde yasli bireylerin mutlu olma-
sina araci olan {¢iincii etken olarak sunulan ekonomi, saglik ve aileden
sonra gelmektedir. Bir motivasyon kaynag olarak ekonomik yeterlilik yas-
I1 bireyin, sosyal sistemle uyumuna araci olmaktadir (Chumnanmak vd.,
2018). Tim bunlarin 151g1nda ¢aligmada yasl birey ile bakim veren bireyle-
rin evde bakim siirecini nasil deneyimledigi sorusu arastirmanin ana prob-
lem climlesidir.

BAKIM ALAN YASLI BIREY VE BAKIM SURECI

Yaslanma ile ilgili alan yazin dikkate alindiginda 1970'lerden sonra
ortaya ¢ikan ve elestirel yaklagimin bir uzantisi olan elestirel gerontoloji
dikkati ¢cekmektedir. Bu yaklasima gore yaslilik, bir insa siirecidir. Birey,
sosyal diinya ile etkilesimde bulunmakta ve sosyal diinyaya iliskin yeni
anlamlar olusturmaktadir (Polivka, 2006:559). Bilinmektedir ki anlamlar,
deneyimlere iliskindir ve kiiltiirel alanla ilgilidir. Bir anlamda sozciiklerle
ve davranislarla kiiltiirel 6zellikler kendini ele verebilmektedir. Bu sebep-
le yashlik ve yasliliga iliskin deneyimler farkli kiiltiirel alanlarda farklilik
gostermektedir. Ayrica mevcut kiiltiirel yapr icerisinde dahi zamansal fark-
liliklarda bile anlamlar ve davranislar farklilagabilmektedir. Ornegin Tiir-
kiye'de ge¢miste yasl birey olmak geleneksel yapinin etkisinde sayg: du-
yulan bir statiiyii ifade ederken iken giiniimiizde modernlesmenin etkisiyle
yash birey, damgalanma ve sosyal dislanma ile yiizlesebilmektedir. O halde
yasliligin tanimi "sosyal ve psikolojik" olanla alakali olarak degerlendiril-
diginde yapilacak tanimlar, "kronolojik ve biyolojik" tanimlamalar kadar
net olmayacaktir (Giddens, 2008). Yaslilikla birlikte bireyin fizyolojik, psi-
kolojik ve sosyal ihtiyaglari ile beklentileri 6nceki donemden farklilagmaya
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baslamistir (Baran, 2004). Yasli bireylerin kendi arasinda da farklilagan yas-
liik deneyimleri belirsizligin en belirgin 6zelliklerindendir ve bu haliyle
sosyal sorunu ifade etmektedir (Ozkul ve Kalayci, 2015)

Yasl bireyin "yaglanma" ile birlikte bazi davraniglara genel bir egilimi
s0z konusu olabilmektedir. Bu siirecte yash bireyin 6z giiven eksikligi, yal-
nizlik hissi, bagimlilik hissi, degersizlik hissi, 6liim korkusu, eskiye 6zlem,
yetersizlik hissi yasamasi fizyolojik ve sosyal sorunlarin bir sonucudur de-
nilebilir (Ozmenler, 2001). Genel bir ifade ile yagh bireyde ortaya ¢ikan huy
degisikligi, bireyin eskiden sahip oldugu bazi davranislar1 kokten degis-
tirmesinin bir gostergesidir (Saygili, 2011). Ornegin bireyin dahil oldugu
sosyal baglami zayiflatacak ya da yikacak derecede gerceklesecek olan dav-
ranislar1 onu yalnizlagtirabilmektedir. Ote yandan rol birakma kuramu ise
bireyin yaslilikla birlikte bazi rolleri biraktigini ifade etmektedir. Boylelikle
yaslilar, hayatlarinin bu déneminde yeni roller iistlenirler ve hayatlarina bu
sekilde devam ederler ancak alan yazinda bu ifadenin tersi niteligindeki
stireklilik kurama ise yash bireyin yetiskinlikte sahip oldugu sosyal davra-
niglar1 devam ettirme egilimde oldugunu gostermektedir (Atchley 1971;
Onur, 1995). Goriilebilecegi gibi iki kuram da uyuma odaklanmaktadir ve
bireylerin bir siireklilik ya da uyum igerisinde hayatlarina devam edebile-
ceklerini ifade etmektedirler.

Yasliliga iliskin kuramsal yaklasimlarin yaninda yashilarin deneyimlerin-
deki farklilagmalara odaklanan ¢alismalara bakildiginda evde bakim siireci,
yaslilik ve bakim verenin deneyimlerinin dikkate deger sekilde ¢aligmalara
konu oldugu goriilmektedir (Morgan, vd., 2020).

Evde bakim kisaca “yenidogandan yasliya” kadar bakima ihtiyaci olan
bireylerin ev ortaminda bakilmasidir. Bakim siireci aile iiyeleri tarafindan
gerceklestirilebilecegi gibi disaridan da yardim alinabilir (Kemper, 1992).
Tiirkiyede yeni bir olgu olarak karsimiza ¢ikan evde bakim siireci, kurum-
sallasmis bir yapiya sahip olmamasina ragmen yapilan galigmalar, siire¢
hakkinda bilgi sahibi olmamaniza imkan vermektedir. Evde bakim siireci,
yasli bireyi sosyal anlamda destekleyen ve onun sosyal uyumunu saglayan
bir siire¢ olarak dikkati ¢ekmektedir. Hastane ortaminda yash bireyin sa-
dece biyolojik agidan iyi olma haline odaklanilmaktadir (Gokkoca, 2015).
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Birbiri ile ilintili olan bu siirete evde bakim saglanan bireyin sosyal olarak
iyi olma halini desteklendiginden yasl bireylerin saglik kuruluglarina bas-
vurma sikliklar1 da azalmaktadir (Steward vd., 1999).

Bakim verenin yasl bireyin esi olmasi durumu siklikla karsilagilan bir
durum (Sullivan ve Miller, 2015:7) iken esinin olmamasi ya da onun da ba-
kima ihtiyact olmasi durumunda bakimin "geleneksel” bir yapinin 6zelligi
olarak "erkek cocugun esine " ve "kiza" aktarilmasi s6z konusu olabilmek-
tedir (Tekin vd., 2011: 26; Ozyesil vd., 2014: 41; Ozkul ve Kalayci, 2018;
Cingil, 2013; Mulatilo el al., 2000; Dagdeviren et al. 2019). Evde bakim sii-
recinde tiim diinyada erkege gore bakim roliiniin kadina atfedildigi goriil-
mektedir (Abel ve Nelson, 1990). Bakim veren olarak kadinin secilmesi ise
onun sefkatli ve istekli olmasina baglanmaktadir (Siriopoulos, Brown ve
Wright, 1999). K1z ¢ocugun, evli olmas: durumunda farkli bir ailenin tiyesi
olarak kabul edilmesi bakim hizmetini sadece "erkek ¢ocugun esine" yiik-
leyebilmektedir. Bu durum saghigin kadinlagmasina érnek teskil etmekte-
dir. Buna gore 6zel alanda bireylerin sagligindan evdeki kadin sorumludur
(Sahin Kaya, 2011). Kadin, hastaya bakar, hasta olmayacak sekilde 6zel ala-
n1 denetler ve diizenler ayrica hastanin iyilesmesi i¢in gerekli olan sorum-
lulugu yiiklenir (Karakus Umar, 2021:25).

Buna gore evde bakim siireci aile tiyeleri tarafindan gerceklestirildigin-
de bakim alan yasl birey, siiregten memnundur (Kaya vd.,2017). Yash bi-
reyin aile iyelerinin birinden “bakim almas:” yasl i¢in memnun edici bir
durum iken “bakim veren” i¢in siire¢, biraz daha karmasik bir hal alabil-
mektedir. Bakim veren siiregten hem olumlu hem de olumsuz yonde etki-
lenebilmektedir. Bakim siirecini yarida birakabilmektedir ya da siireci de-
vam ettirmektedir. Evde bakim siirecine sadece bakim verenin istegi degil
farkli nedenlerin de déhil oldugu goriilmektedir.

Toplumsal esitsizlik ve feminist teori zemininde tartigmalar stirdiiril-
diigiinde gliniimiiz ekonomilerinde evde bakim siirecinin 6nemli bir agi-
dan etkili oldugu goriilmektedir (Gardiner, vd., 2013). Kadin, bakim veren
roliinde iken ticretsiz aile is¢isi konumunda olabilmektedir. Buna gore ba-
kim aylig1 kadin emeginin goriinmezligi izerinden yeniden iiretilirken ka-
dinin emeginin de ev ekonomisine dahil edildigi s6ylenebilir ancak gelirin
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denetimi kadinda olmamaktadir. Bir anlamda cinsiyet rolleri, ev i¢i alana
iliskin ortaya ¢ikan yeni rolleri de bu dogrultuda yeniden diizenleyerek iire-
tebilmektedir (Cuft, Sharrock and Francis, 2013: 419). Aslinda yash bakim
stireci goriinmez bir emek degildir. Kamusal alanda bakim vermenin mad-
di bir getirisi vardir ancak bakim verenin duygusal emegi ile birlestiginde
yasl bakiminin ekonomik getirisi gériinmez hale gelebilmektedir. Ote yan-
dan ¢alismalarda yaslilik, ekonomi ve cinsiyet dikkate alindiginda kadin
yoksullugu dikkati ¢cekmektedir (Arun ve Elmas, 2016). Kadin yoksullugu
olgusu, refah devleti uygulamalarinin ¢oziilmesi ile kiiresel agidan dene-
yimlenen bir olgudur. Ozellikle yag ve ekonomik durum, cinsiyetle kesis-
tiginde sosyal sorunlarin ¢oklu etkileri altinda bireylerin farkli baga ¢itkma
teknikleri benimsedikleri sdylenebilir.

Yoksullukla miicadelede kadinin is hayatina dahil olmas: aile diizeninin
gelenekselden modern yapiya gegmesine neden olmustur. Bundan dolayi
yasli, 6zellikle ekonomik nedenlerden otiirii geleneksel diizendeki gibi ba-
kim alamamaktadir. Yapilan ¢aligmalarda bakimin hane tiyelerinden birin-
den alinmasi bakimin her an kesilebilecegi noktasinda riskli goriilmektedir
(Grunfeld vd., 1997:1101) O halde denilebilir ki "ekonomik a¢idan" kadin,
evde bakim roliinii yerine getiremedigi durumlarda "bakim veren” rolii ye-
niden diizenlenecek boylelikle hanedeki toplumsal statiilere iliskin beklen-
tilerin niteligi degisebilecektir.

Son yillarda yapilan ¢aligmalar evde bakim siirecinin bakim veren i¢in
olumlu sonuglar yaratacag: lizerine yogunlasmaktadir (Butler, et al., 2005;
Lecovich, 2008:312). Ancak goriilmektedir ki bakim siireci, "bakim vere-
nin" depresyon ve tilkenmesine neden olabilmektedir (Kalinkara ve Kalay-
c1, 2017; Lee, Bierman ve Penning, 2020). Ozellikle kadinlar ailede bakim
veren roliinii tistlendikge psikolojik ve fiziksel a¢idan zarar gormektedir
(Shavit, Ben-Ze'ev ve Israel, 2019) ki bu durum depresyonun kadinlagsmasi-
nin 6nemli 6rneklerindendir. Gériilmektedir ki bakim veren birey, kendini
titkenmis hissetmekte ve yash bireyle iletisim sorunlar1 yasayabilmektedir
(Dagdeviren vd., 2019). Ayrica genellikle bakim veren bireylerin de ken-
di saglik problemleri olabilmektedir. Diger yandan bakim verenin “yas-
l1 bireyin” ihtiyaglarini yerine getirmesi bilgi gerektiren bir is iken bakim
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verenlerin bilyiik ¢ogunlugunun hicbir bilgi ve deneyime sahip olmadig:
bilinmektedir (FCA, 2007). Arastirmada bakim verenlerin profesyonel des-
tege ihtiya¢ duymadiklarini ifade etmeleri onlarin bakim konusunda kendi-
lerini yeterli gordiiklerine iliskin olarak diisiiniilebilir. Oyle ki katilimcila-
rin ¢ogunlugu (%71.7) profesyonel destege ihtiya¢ duymadigini belirtirken,
%16.7’si siklikla profesyonel destege ihtiyaci oldugunu ifade etmistir.

Bakim siirecine eslik eden bakim ytikii, Tiirkiyede ve diinyada farkl ko-
nularda yapilan ¢aligmalarda sik¢a yer almaktadir (Erkan ve Altuntas, 2019;
Isil ve Onan, 2016, Purkis ve Ceci, 2015). Bakim ytikii, bakim siirecinin or-
taya ¢ikardigi her tiirli sorunu (Orak ve Sezgin, 2019) ifade ederken kadin
bakim verenlerin erkek bakim verenlere gore daha depresif ve stres altin-
da hissettikleri bilinmektedir (Etters, Goodall ve Harrison, 2008). Ayrica
eslerin bakim veren roliinde olmasi halinde aileden diger bakim verecek
bireylere gore siirecten daha olumsuz etkilendigi de ortaya konulmustur
(Zarit, Reeves ve Bach-Peterson, 1980). Son ancak en énemli sayilabilecek
bulgu ise bireyin kendisine zaman ayirmak yolu ile sosyal hayatinin tiimii-
nii bakim vermeye ayirmamasi bireyin bakim yiikiiniin getirecegi olumsuz
etkilerle basa ¢ikabildigini ifade etmektedir. Bakim verme ile ilgili yapilan
caligmalarda bu yiikiin nasil ortadan kaldirilabilecegine iliskin ¢aligmalar
yapilirken bakim verenin 6zyeterliliginin bireyin yasam kalitesini arttiran
bir olgu oldugu ortaya ¢ikmistir (Etters, Goodall ve Harrison, 2008). So-
nugta denilebilir ki bakim siirecinin yaratacagi olumsuzluklarla bas etme-
de bakim siirecindeki bireylerin kendilerine 6zel zaman ayirmalari siirecin
olumluya donmesi agisindan 6nemli bir etki yaratacaktur.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Mevcut ¢alismada var olanin bilgisine ulagsmak maksadiyla epistemo-
lojik bir bakis agisindan hareketle sosyal insac1 yaklasimdan yola ¢ikil-
mustir. Arastirma sorusu ise nitel arastirma desenlerinden fenomenolojik
arastirma yaklasimi ile cevaplandirilmistir. Arastirmada fenomenolojik

v +3)

yaklasimin belirlenmesinde “ana problem ctimlesinin niteligi” yol gosterici
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olmugtur. Yash birey ile bakim veren bireyin, bakim siirecindeki etkilesi-
minden hareketle olusturduklar: anlamlarin grup i¢i performanslarinin ve
bakim pratiklerinin betimlenmesi ve anlasilmasi hedeflenmistir. Fenome-
nolojik yaklasimda birey deneyimlerini kendi diinyasindaki deneyimlere
gore anlamlandirmaktadir. Birey, anlamlar1 deneyimleri {izerinden yeni-
den insa etmektedir. Buna gore birey, gercegi farkli anlamlar {izerinden
anlayabilmekte ve tanimlayabilmektedir. Bir anlamda tek bir kisinin de-
neyimlerine atifta bulunma ve bu biricik deneyimleri ortaya ¢ikarma s6z
konusudur (Giorgi, 1997: 236).

Bu ¢alismada da bakim siirecinin 6zneleri olan yash birey ve bakim
veren agisindan bakim siirecinin anlamlarinin neler oldugu ortaya konul-
mas1 amaglanmaktadir. Burada amag, yasli birey ve bakim veren bireyin
birbirleri ve hanedeki diger bireylerle kurdugu “iliskileri”, “deneyimleri’,
“kiiltiirel ifadeleri’, “grup dinamikleri” ve “anlamlar1” ortaya ¢ikarmaktir.
Bu anlamda fenomenolojinin amaci, Creswell (2020)’in de ifade ettigi gibi
bir grup bireyin deneyimlerini betimlemenin yaninda anlamak oldugun-
dan galigmada da fenomenolojik yaklasim belirlenmistir.

Veri toplama siirecinde nitel veri toplama tekniklerinden derinlemesi-
ne goriismelerin yapilmasina karar verilmistir. Yapilandirilmamis gériisme
formlarinin kullanildig1 goriismelerin yapilmasinda amag, agik uglu soru-
larin sorulmasi ile bireylerin detayl: bir sekilde sorulan kavramlara iliskin
deneyimlerini aktarmasidir (Tekin, 2006). Arastirmada gozlem verileri,
yar1 yapilandirilmis derinlemesine miilakatlar ve alan notlar1 kullanilmig-
tir. Gozlem sirasinda arastirmacilarin uzun siireli ve siirekli etkilesimle-
ri siirecte etkili olan sembollere ve dile odaklanmak agisindan 6nemli bir
avantaj saglamistir.

Calisma Grubu

Calismanin evrenini Erzurum'un Oltu ilgesinde evde bakim aylig: hiz-
meti saglanan 65 yas tistii bakima muhtag yasli bireyler ve bakim veren bi-
reyler olusmaktadir. Oltu Sosyal Hizmet Merkezinden alinan (04.01.2018)
resmi bilgilere gore Oltu ilgesinde 490 kisi evde bakim aylig1 uygulama-
sindan faydalanmaktadir. Gergeklestirilen ¢alismaya evde bakim aylig
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hizmeti alan yash birey ve bakim veren odaginda altmis (60) aile rastgele
secilmistir. Katilimcilar, ¢caligma kapsaminda secilen otuz (30) aile olarak
belirlenmistir. Yapilan gériismeler, otuz yash birey ve otuz bakim veren bi-
rey olmak tiizere altmis kisi ile gerceklestirilmistir. Goriismeler sirasinda
verilerin kendini tekrar etmesi tizerine goriismeler sonlandirilmamigtir. Bu
noktada goriismeler sonlandirilabilecekken arastirmanin nicel verileri i¢in
ziyaretler devam ettiginden nitel gériismeler de devam etmistir. Veriler bir
anlamda fazlasiyla doygunluga sahiptir.

Verilerin Toplanmasi

Mevcut ¢aligma i¢in verilerin toplanmasi, Temmuz 2020 ile Nisan 2021
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Arastirma siiresince en az ayda bir
olmak iizere toplamda yedi ev ziyareti gerceklestirilmistir. Bu siirecte ev zi-
yaretleri planlandig: sekilde 12 defa gergeklestirilecek iken pandemi siire-
cinin kapatmalar dolayisiyla alani ¢ikma stirecini olumsuz yonde etkiledigi
sOylenebilir. Ev ziyaretleri sirasinda goriismeler yapilarak hem yasli bireyin
hem de bakim verenin bakim siirecine iligkin deneyimlerinin ortaya ko-
nulmasi amaglanmistir. Goriismeler, elle not alinmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada yer alan gozlem ve alan notlarinin analizinde nitel icerik
analiz teknigi kullanilmistir Veriler, kod ve kategoriler seklinde diizenlene-
rek elle kodlanmis ve analiz edilmistir. Buna gore galismada dort kategori
belirlenmistir. Kategoriler, bulgularin siniflandirilmasinda kullanilmistir.
“Saglik sorunlarr”, “kayip ve yas”, “ekonomik yetersizlikler” ve “sosyal ¢evre
kayb1” kategorileri belirlenen kategorilerdir. Bulgularin isimlendirilmesin-
de bakimin baslama siireci ile belirlenen kategoriler kullanilmstir.

BULGULAR
Bakimin Baslama Siireci

Filiz (K, 79, BV), olacak sey degildi de yaz1 kader diye soze basladi. 16
yasinda zorla evlendirildiginden bahsederken amcasini sugladi. Amcasi
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tarafindan babasinin “akli ¢elinmisti”. Kendi kizlarini okuldan alip evlen-
dirdigi gibi onun da zorla evlendirilmesine neden olmustu. Evlendigi ada-
min iki ¢ocugu vardi ve ¢ocuklarin bakimindan Filiz (K, 79, BV) sorumlu
olmustu. Zamanla esinin bakimindan da sorumlu olan Filiz (K, 79, BV),
Orhan (E, 95, BA)’1n bakimini tistlenmistir.

Bakim veren olarak yasli bireylerin eslerinin bakim saglamasi siklikla
kargilasilan bir durumdur. Mehmet (E, 86, BA) de Orhan (E, 95, BA) gibi
esi tarafindan bakilmaktadir. Mehmet (E, 86, BA) bir goriismesinde oglu-
nun esinden dert yanmistir. “Ben de istemez miyim oglum bana baksin?”
derken oglundan bakim almamasinin sebebi olarak gelinini gostermistir.
Mehmet (E, 86, BA)'in esi Sehriban (K, 76, BV), gelininden memnun oldu-
gunu dile getirmektedir. “Siz ona bakmayin” diyerek Mehmet (E, 86, BA)’in
gereginden fazla sinirli oldugunu sdylemistir. Aslinda Mehmet (E, 86, BA),
Sehriban (K, 76, BV) tarafindan bakilsa da bu bakim yeterli gelmemektedir.
Goriigsmeler ilerledik¢e Sehriban (K, 76, BV), kendisine yardim etmesi i¢in
(yemek yapmak) eve yardimei bir kisi kabul etmistir. Sehriban (K, 76, BV),
yardimci kisiden pek memnun kalmamissa da iliskilerini stirdiirme ihtiyaci
gormistur.

Goriigmeler siirerken vefat eden Yusuf (E, 81, BA) diger goriismeciler
gibi esi olmasina ragmen gelini tarafindan bakilmaktadir. Ayse (K, 42, BV)
ile yapilan goriismelerde bakim siirecini “bakmak zorunda olmak” seklin-
de tanimlamistir. “Evlerimiz alth #stli nasil bakmam. Babamin bakima
ihtiyac1 var sonugta...” diyerek siireci tanimlamistir. Goriismeler sirasinda
Ayse (K, 42, BV)’nin maddi sikintilar1 oldugu da goriilmiistiir. Oyle ki evin
oglu, siirekli ¢alisacak bir is bulamamuistir. Ayrica evde dort ¢ocuklar: var-
dir. Anne ve babasini kaybeden ve bu kayb1 konusma sirasinda dile getiren
Ayse (K, 42, BV) kendisini, esinin babasina bakmak zorunda hissetmekte-
dir. Biraz ¢ekinerek kisisel temizligini dahi kendisinin yaptigini sdylemistir.

Katilimcilarin da ifade ettigi gibi bakim siirecinde yash bireye ya esi ya
da gelini bakim saglamaktadir. Esinden bakim alan yasli bireye bakim ver-
me konusunda sikintilar yasandig: goriilmektedir. Gelini tarafindan bakim
stirecinde sikintilar, mahremiyet agisindan yasansa da bakim siireci siirdii-
rilmektedir. Bakim alan bireylerden biri olan Yasemin (80, Kadin, BA)’in
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gelini tarafindan bakimi saglanmaktadir. Yasemin, evin ihtiyaclarini karsi-
lamak adina bakim ayligini kullanirken ayn1 zamanda hayvancilik ile ug-
ragmaktadir. Bakim veren gelini ise evin isleri ve ¢ocuklarinin bakimindan
sorumludur. Yasemin, hayvancilig1 hayatinin bir pargasi olarak gordiigiinii
belirtmektedir. Evliliginin ilk yillarindan itibaren esinin ugrastig1 hayvan-
cilikla kendisi ugrasmak zorunda kalmis. Bu sebeple kendini “aktif bir ka-
din” olarak tanimlamistir. Aktiflik sadece hayvancilikla ugragsmak degildir.
Esi, geng yasta goziinii kaybetmesi ile birlikte evin gecimini bir anlamda
kendisi tistlenir. Esini “bir cocuk” seklinde tanimlamuistir. Yarim bir adam-
di. Ona hig bunu hissettirmedim. Elinden tutup gittigim her yere gotiir-
diim... diyerek ev i¢i sorumluluklarini yerine getirememesini bir eksiklik
olarak tanimlamistir. Onun bu eksikligini kendi “aktifligi” ile tamamlamus-
tir. Goriilmektedir ki bakim alan kisi, yeni roller kazanmak ya da rollerini
birakmak yerine sosyal hayatini ayn1 seyirde stirdiirmiistiir. Yashlik ya da
bakim almak onu engellememektedir.

Siirece Eslik Eden Coklu Saglik Sorunlar:

Yapilan goriigsmeler sirasinda bakim alma ve verme siirecinin kendi
icinde farkli katmanlardan olustugunu sdylemek miimkiindiir. Bu farkl
katmanlar, bakim verenin yasl bireye karsi sorumluluklarini artirmakta-
dir. Ornegin Dilek (K, 39, BV) bakim verdigi yagh bireyi ve bakim siirecini
tanitirken direk olarak yasl bireyin saglik problemlerinin fazlaligindan s6z
etmeye baslamistir. Dizlerinde romatizmasi var. Kalcasinda da platin var.
Bu yiizden tek basina yiiriiyemiyor. Banyo yaparken ve tuvalete giderken ben
yardimcr oluyorum. Yaslandik¢a bir siirii hastalik ¢ikiyor iste. Allah’tan gel-
digi icin yapacak bir sey yok isyan edemeyiz sozleriyle Dilek, siireci zorlasti-
ran bir etken olarak saglik sorunlarinin ¢oklugunu ifade etmistir.

Goriilmektedir ki gesitli diizeylerde saglik sorunlari hem bakim ve-
renler i¢in hem de yash bireyler adina maddi ve manevi yonden zorlayi-
c1 olabilmektedir. Yeliz (K, 45, BV), Babam Alzheimer hastast oldugu i¢in
nereye gittigini bilmeden disar1 ¢ikmaya ¢alisiyor. Hem giindiizleri hem de
aksam vakitlerinde evden ¢ikmaya ¢alisiyor. Ben ya da annem yaninda oldu-
gu zamanlarda evin bahgesinde gezebiliyor. Tek basina disari ¢itkmasina izin
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veremem. Ciinkii Allah korusun basina bir sey gelebilir derken aslinda kendi
hayatin1 da bakim verdigi yash bireye gore diizenledigini ifade etmektedir.
Bakim vermek, sadece ihtiyaglarini gidermek degil kendinden de 6diin ve-
rerek yasl bireyin tiim hayatindan kendini sorumlu tutmak seklinde orta-
ya ¢ikmaktadir.

Bakim vermek, bakim verenin belirli saatler icerisinde ihtiyaglarini gi-
dermesinin 6tesinde yasli bireyin tiim hayatindan kendini sorumlu tutmak
seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebeple yash bireyin tiim iyilik hali bakim
verenin sorumlulugundadir. Goriilmektedir ki bakim verenin para karsi-
liginda belirli saatler icerisinde gérevini gerceklestirmesi durumu bakim
verenin aile tiyesi olma halinde farkl: bir sekil alarak bakim verenin kendi
sosyal hayatini ve kararlarini da bakim verdigi yash birey icin feda etti-
gi anlamina gelmektedir. Yash bireyin tiim giiniinden sorumlu olmas ile
bakim veren, manevi anlamda fazlasiyla endise, korku, kaygi gibi ¢esitli
duygular1 hissetmektedir.

Saglik sorunlarinin ¢oklu olmasi ile birlikte saglik hizmetlerine ulagim-
da yasanan sorunlar, hastaliklarin teshis ve tedavisinde gecikmelere neden
olabiliyorken bakim verenlerin yash bireyler adina daha ¢ok endiselenme-
lerine neden olabilmektedir. Bir siirii hastalikla miicadele ediyor. Annem
icin hem ¢ok iiziiliiyorum hem de endiseleniyorum (Oksan, K, 38, BV). Ote
yandan yagl bireyin tiim giiniinii organize ederken bakim veren, yasl bi-
reyin yalniz basina gergeklestirebilecegi etkinlikleri de iistlenmektedir. Bu
durum, bakim verenin yapmak zorunda oldugu faaliyetler olarak ortaya
¢ikarken yash bireyin kendi alaninin kisitlanmasina ve hareketsizligine
neden olabilmektedir. Annemin fazla kilosu oldugu icin tek basina hareket
edemiyor ve bu yiizden hastane disinda bir yere hi¢ gitmiyor. Siirekli otu-
ruyor iste bazen televizyon izliyor bir de ibadet ediyor. Zaten ben de ondan
bir sey yapmasini isteyemem ifadeleriyle Ilkim (K, 47, BV), ondan bir sey
isteyemem diyerek yaslh birey i¢in hareket etmenin bakim verenin kontro-
linde gergeklestigini ortaya koymaktadir. Bakim veren, yash bireyin tiim
gliniinii diizenlerken bir anlamda onun ne yapip ne yapmayacagini da ka-
rarlariyla etkileyebilmektedir. Dahasi bakim alanlarin goriisii soruldugun-
da yash bireylerin de hareketsizligi tercih ettigi ortaya ¢ikmaktadir. Bir is
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yapmiyorum ama vakit 6yle boyle geciyor ben halimden memnunum. Zaten
bu yagstan sonra ne isiyle ugrasacagim. (Ulki, K, 85, BA). Dolayisiyla bakim
veren, yasl bireyin saglig1 icin hareket etmesini desteklese dahi bu durum
yash birey tarafindan istekle karsilanmamaktadir.

Bakim Siirecine Eslik Eden Kayip ve Yas

Yaslilik, donem itibariyle aile iiyelerinden ve sosyal ¢evreden bir¢ok
yakinin kaybina tanik olunan bir donemdir. Yash bireylerin 6zellikle ¢o-
cuklaryla iligkili kayiplari, onlarin psikolojik iyilik halini ve dolayl1 olarak
tiziksel saglik durumlarini olumsuz etkilemektedir. Yapilan goriismeler
sirasinda katilimcilarin, yagadiklar: kayiplarla alakali olarak yasadiklari
yas siirecine iliskin profesyonel destege ihtiya¢ duyduklar: ve bu destekten
yoksun kaldiklar1 gorilmiistiir.

Bakim veren Oya (K, 36) Kaymvalidem iki cocugunu yakin zamanda iist
iiste kaybettiginden psikolojik olarak da kétii durumda siirekli onlar: hatir-
layip aglyor. Ben de onu yalniz birakmamaya ¢alistyorum. Hem de saglk
yoniinden hastaliklar: var. Psikolojisi bozuldukg¢a hastaliklar: da kotiiye gidi-
yor... bakim siirecinin kayip ve yas durumundan olumsuz etkilendigini ifa-
de etmektedir. Buna gore kayip ve yas siireci bakim alanin saglik durumu-
nu olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica mevcut durum bakim verenin
normal durumdan daha fazla sorumluluk almasina neden olabilmektedir.
Onceki siireglerde oldugu gibi burada da aile iiyesi oldugundan bakim ve-
ren, yasli bireye kars1 kendini fazlasiyla sorumlu hissetmektedir.

Bakim alan Olcay (K, 73), Kimsem kalmadi burada artik. Kardeslerimi
kaybettim. Biri gencken olmiistii. Biri de gecenlerde vefat etti. Kardesim olsa
yeterdi bana. Evi hemen arkadaydi. O gelir kontrol ederdi beni. Onu ¢ok ari-
yorum simdi... ifadeleriyle kaybini yasadig1 kardesini bakim siirecinin bir
parcasi olarak degerlendirmistir. Kardesini kaybetmesi, Olcay a¢isindan
oncelikle bakim siirecindeki yarar1 agisindan dnemli bir yas kaynagidir.
Burada bir zorunluluk goriilmektedir. Yasl bireyin bakima ihtiya¢ duru-
mu, aile iiyelerinden bir beklentiye girmesine neden olmaktadir. Oyle ki
aile tiyelerinin bakim siirecine katilmalar1 bir anlamda yasli birey a¢isindan
reddedilmeyecek bir durumdur.
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Ekonomik Yetersizlikler

Yaslilik siireci, ekonomik yetersizliklerin sosyal bir sorun olarak eslik
ettigi bir siiregtir. Bu siiregte yash bireyin is hayatindan emeklilikle birlikte
kopmasinin yaninda yashligin bir sonucu olan hastaliklar da bireyin farkli
ekonomik etkinliklere katilmasinin 6niinde engel teskil etmektedir. Ca-
lismada yer alan yash bireylerin ekonomilerinin 6nemli bir pargas: olarak
bakim aylig1 goriilmektedir. Bakim aylig ile yash bireyin bakim siirecine
destek gerceklestirilmesi gerekirken bu ayligin ailenin temel ihtiyaglarin-
da kullanildig1 goriilmektedir. Bakim ayligi, bakim alan ve bakim veren
arasinda ekonomik bir anlasmanin araci olmustur. Yash bireylerin ailenin
ekonomik yetersizliklerinden haberdar oldugu ve kendi ihtiyaglar: i¢in
harcanmasi gereken bu aylig1, memnuniyetle ailenin ihtiyaglar1 i¢in har-
canmasi hakkinda izin verdigi goriilmektedir. Aile bireylerinin ¢aligmadi-
gin1 ifade eden Umit (E, 72, BA) ekonomik yetersizliklerin aile bireyleri
tarafindan deneyimlendigini ve bakim ayliginin da bu yetersizlikler i¢in
kullanildigin1 su sozleriyle ifade etmistir:

Oglum bir tiirlii kalic1 is bulamiyor. Ne zaman is ¢ikarsa, ¢agirirlarsa o
zaman gidiyor. Okul bitirmemis zaten. Simdi okuyanlar bile is bulamyor. ....
Hem bana hem onlara yardimci oluyor.

Bakim ayliginin yasl bireyin ihtiyaglari icin kullanimi, yash bireyin ra-
hat bir bakim siireci gegirmesini saglayacakken bu ayligin tiim aile ihti-
yaglari i¢in kullanilmasi onun bireysel anlamda ihtiyaglarinin kargilanma-
masina neden olabilmektedir. Ornegin 6zellikle tuvalet ihtiyacinda gerekli
olan birtakim gereclerin bu siire¢te alinmamasi: bakim verenin bireysel ola-
rak daha zor bir ortamda hizmet vermesine neden olmaktadir. Bakim siire-
cini kolaylastiracak idrar kagirma kiilotu ya da 1slak mendil gibi gereglerin
karsilanmamasi, bakim verenin bireysel anlamda bazi tedbirler almasina
ve daha ¢ok yipranmasina bdylelikle bakim siirecinde zaman kaybina ne-
den olabilmektedir. Bakim verenlerin, yash bireylerin tiim bakim sorum-
lulugunu tistlenmeleri kendilerine zaman ayiramamalarina neden olurken
sosyal ¢evrelerini de olumsuz yonde etkilemektedir. Bakim siireciyle ba-
kim verenlerin sosyal ¢evreleri ile iliskilerinin kisitlandig1 goriilmektedir.
Bakim veren Ilkim (K, 29, BV) bu siireci su ifadelerle anlatmaktadir:

Sabahtan aksama kadar bir seyler yapiyorum. Cocuklarimin dersleriy-
le ilgileniyorum, anneannemle ilgileniyorum, yemek yapiyorum, temizlik
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yapiyorum ve ¢ok yoruluyorum. Kendime ayiracak vaktim kalmiyor. Daha
yasim geng ama biitiin her seyin yiikii bende oldugu icin bazen agir geliyor.
Hicbir komsum ile goriismiiyorum akrabalarimiz ile de evlerimiz uzak oldu-
gu icin de ¢ok sik goriisemiyoruz. Hayatim bu ev iste...

Ayrica bakim ayliginin yaslh birey ile iliskilendirilmesi yash bireyin vefa-
t1 ve bakim ayliginin kesilmesi fikrini beraberinde getirmektedir. Bu fikrin
aile icerisinde siirekli bir endiseye sebep oldugu goriilmektedir. Fakat bu
endise bireylerin yine de harekete ge¢melerine neden olmamaktadir.

Esim ¢alismyor. Bir egitimi de yok. Kaymvalidemin maast ile geciniyoruz.
lleride kayinvalidem vefat ederse ne ile gecinecegiz bilmiyorum. Esime bazen
bir is bul diyorum ama beni dinlemiyor.

Umit (E, 72, BA), Bazen torunlarim diyor. Bakim ayli: da kesilirse nasil
geciniriz? sozleriyle bakim ayliginin kesilmesinin hane icerisinde torunla-
rina bile yansidigini ifade etmektedir. Bir anlamda bakim ayligy, aile eko-
nomisinin temel kaynagi olarak goriilmektedir. Ailenin diger bireyleri bu
destegin varlig1 nedeniyle gecici, siireksiz islerde ¢alismaktadirlar. Bu du-
rum yash bireyin aile igerisindeki ekonomik katki degerini yiikseltirken
ailenin diger bireylerinin ona bagimli olmalarina ve kendi hayatlarina yo6n
verememelerine neden olabilmektedir.

SONUC VE TARTISMA

Yapilan calismada bakim verenlerin timiiniin kadin oldugu ortaya
¢ikmistir. Bu durum geleneksel toplum yapisinin bir sonucu olarak goriilse
de gelenekselligin yeniden iiretilmesine neden olmaktadir. Ayrica bakim
verenlerin, genellikle eslerden olustugu goriilmektedir. Eger yash bireyin
esi, fiziksel anlamda kendini yeterli hissediyorsa ya da hane igerisinde
bakim verecek baska biri yoksa bakim vermektedir. Ayrica bazi ailelerde
goriismeler sirasinda genellikle yasli bireylerin erkek, bakim veren eslerin
ise kadin olduklar1 goriilmistiir. Bu durum geleneksel yapinin devam
ettigine iligkin 6nemli bir isaret olarak goriilmektedir. Literatiirde (Tekin
vd., 2011: 26; Ozyesil vd., 2014: 41; Ozkul ve Kalayci, 2018; Cingil, 2013;
Mulatilo el al., 2000; Dagdeviren et al. 2019) de yer aldig1 {izere geleneksel
yapinin bir sonucu olarak kadin, 6zel alandan sorumlu oldugu i¢in bakim
faaliyetlerinden ve bireylerin saglik durumlarindan da sorumludur.
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Bu durum literatiirde yer aldigi gibi arasgtirma verilerinde sagligin
kadinlastigina iliskin 6nemli 6rnekler sundugunu ortaya koymaktadir.

Bakim veren yash ise kendisine gerekli gordiigii yerlerde yardimci
alabilmektedir. Para karsiligi evin islerinde hane disindan bir kisiden
destek alabilmektedir. Bu destek, bakim verme hizmeti seklinde olmazken
evin temizligi ya da yemek gibi yardimci birtakim faaliyetler bu hane dis1
kisiden alinabilmektedir. Bu hane dis1 kisi, evin yemegini ve temizligini
yaparak bakim verenin yiikiinii hafifletmektedir ancak goriilmektedir
ki bakim aylig1 amaglandig: sekilde bakim siirecine hizmet etmektedir.
Bu noktada kadin emegi onun, iicretsiz aile is¢isi olarak tanimlanmasini
farkli sekilde etkilemektedir. Bakim hizmetinin ekonomik karsilig
vardir ve bakim aylig: ile bu karsilik haneye girerken paranin denetimi
kadinda olmayabilmektedir. Burada kadin emeginin aragsallasarak hane
ekonomisine hizmet edecek sekilde kullanildig: séylenebilir.

Yasl bireyler, ¢oklu saglik problemleri ile baga ¢ikmaya calisirken bu
durum bakim verenin maddi ve manevi yonden daha fazla sorumluluk
hissetmesine neden olabilmektedir. Bir anlamda hane icerisinde roller
esitsiz bir sekilde genellikle de bakim veren tarafindan yiiklenilmektedir.
Sorumlulugu yiiklenen kisinin yani esitsiz rol dagilimda bakim verenin
genelde evin gelini oldugu goriilmektedir. Kadinin bakim faaliyetlerinden
sorumlu olmasi, burada da goriilmektedir. Dolayisiyla bakim siireci
sirasinda mahremiyet dahi geri plana atilarak kadinin toplumsal cinsiyet
rollerinin isaret ettigi sekilde (temizlik, diizen) gergeklestigi goriilmektedir.
Calismada bir senede yedi (7) ev ziyareti gerceklestirilmesi yoniinde gezici
bir saglik ekibi diizenlemesi dngoriilmiistiir. Buna goére saglik hizmetleri
yasl bireylerin ulagsmakta zorluk ¢ekmeyecekleri sekilde kurgulanmigtir.
Ayrica bakim verenlerin yararlanacaklar1 psiko-sosyal destegin de bu
ziyaretler sirasinda gergeklestirilecegi 6ngoriilmiistiir.

Bakim siirecinde ekonomik belirlenimin oldugu goriilmektedir.
Karsiliklt bir aligveris siirecinde gerceklesen bakim alma ve verme
stirecinde yasli anne ve baba, ekonomik destek verirken erkek ¢ocuk ve esi
de masraflarinin karsilanmasi ile bakim verebilmektedir. Calismada bakim
ayliginin yeterli olmadiginin ortaya ¢ikmas: ile yash bireyin hanesine
ekonomik katki saglayabilecek bazi girisimlerde bulunulmustur. Ornegin
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elektrik faturasinda yapilacak indirimden haberdar olmayan hanelere bu
konuda bilgi verilmistir. Ayn1 zamanda yash bireylere yiyecek yardimi
saglayan bazi derneklerden destek alinmasi yoniinde araci olunmustur. Yine
hane icerisinde calismayan hane iiyeleri icin ISKUR gibi is bulmalarinda
araci gorev gorecek kurumlara gerekli yonlendirmeler yapilmistir.

Karsilikli anlasmada bakim alanin ekonomik destegi karsiliginda bakim
verenin bakim siirecindeki tiim sorumlulugu yiiklendigi goriilmektedir.
Bakim veren igin bu siirecte sosyal hayatini feda ettigi diisiincesine sahip
oldugu goriilmektedir. Oyle ki bakim siireci hem bakim verenin hem
de bakim alanin sosyal dislanmasina neden olmaktadir. Bakim alanin
hissettigi yogun “bagimlilik hissi” karsisinda bakim verende de ayni tepki
goriilmektedir. Dolayisiyla denilebilir ki bakim siireci iki ugludur ve etkileri
paralel bir sekilde iki taraf agisindan da esit sonuglar ortaya koyabilmektedir.
Ancak belirtmek gerekir ki yash birey, rolleri biraktik¢a bakim veren bu
rolleri tstlenmektedir. Bunun sebebi bakim verenin kendisini zorunda
hissetmesidir. Boylelikle bakim veren, bakim siirecinden ruhsal agidan
zarar alarak ayrilmaktadir.

Bakim verenlerin ev ile ilgili tiim sorumluluklar: @istlenmeleri ve saygi
geregiyaslibireyeherhangibirisyaptirmamalariyaslibireyin hareketsizligini
pekistirmektedir.  Yagli birey, hareketsizligi tercih etmektedir. Onlara
gore yaslilik, hareket etmemektir. Bir anlamda geleneksel yapida goriilen
aktif yash birey, calismada yerini pasif/ yetersizlik hissine kapilmis yash
bireye birakmistir. Bu da Oltu'nun bazi yonleriyle halen daha geleneksel
oldugunu ortaya koyarken bazi 6zellikleriyle gelenekselden moderne gegis
izlerini tasidigini gostermektedir. Bakim ayliginin bakim siirecindeki
belirleyici etkisi bu gegisin belirgin bir nedeni olarak goriilebilir. Alandan
alinan verilerden yola ¢ikildiginda bakim alan ve veren iligkisinin bakim
yiikii kavrami gergevesinde bir takim olumsuz etkilesimler gelistirdikleri
gorilmiistiir. Bakim yiikii, bakim siirecinin ortaya ¢ikardigi her tiirli
problem olarak nitelendirildiginden bu siire¢te bakim alanin ve verenin
kendine zaman ve Ozel alan ayirmasi bakim siirecine olumlu etkiler
yaratmasi agisindan onerilmektedir.
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